
Florence Home Transportation operates its programs and services without regard to race, 
color, or national origin in accordance with Title VI of the Civil Rights Act. Any person who 
believes they have been aggrieved by an unlawful discriminatory practice under Title VI 
may file a complaint of discrimination by completing and submitting the agency’s Title VI 
Discrimination Complaint Form. This form can be downloaded on the agency website at 
http://omahaseniorcare.org/florence-home-healthcare-center; additionally, the form can 
be requested by contacting the agency at the address provided below. 

To request more information on the agency’s Title VI obligations, or to obtain a detailed description 
of the agency’s Title VI discrimination complaint procedures, please visit the agency website 
or contact the agency using the information provided. Title VI Discrimination Complaint Forms and 
additional information can also be obtained through the Nebraska Department of Roads (NDOR) 
website at www.transportation.nebraska.gov, or by contacting NDOR using the information provided 
below. A telephone interpreter can be provided by NDOR to assist persons of limited English 
proficiency.

Florence Home Transportation opera sus programas y servicios sin tomar en cuenta raza, color, u 
origen nacional de conformidad con el Título VI del Acta de Derechos Civiles. Cualquier persona 
que cree que ha sido agraviada por cualquier práctica discriminatoria ilegal bajo el Título VI puede 
presentar una queja de discriminación por completar y enviar el Formulario de Queja de 
Discriminación de Título VI de la agencia. Este formulario se puede descargar en el sitio de web de 
la agencia en http://omahaseniorcare.org/florence-home-healthcare-center; adicionalmente, se 
puede solicitar el formulario poniéndose en contacto con la agencia a la dirección proporcionada 
arriba. 

Para solicitar mas información sobre las obligaciones de Título VI de la agencia, o para obtener una 
descripción detallada del procedimiento de Quejas de Discriminación del Título VI, favor de visitar la 
pagina de la agencia o contactar la agencia a la dirección proporcionada arriba. También se 
puede obtener los Formularios de Quejas de Discriminación del Título VI y información adicional en el 
sitio de web del Departamento de Carreteras de Nebraska (NDOR) en www.transportation.nebraska. 
gov o poniéndose en contacto con NDOR a la dirección proporcionada arriba. Un interprete 
telefónico puede ser proporcionada por NDOR para asistir personas de dominio de Inglés limitado.

Title VI Notice to the Public
Florence Home Transportation

Florence Home Healthcare Center
Attn: Title VI Transportation Manager

7915 N. 30th Street 
Omaha, NE 68112

(402)-827-6000
ljordan@shf.org

Nebraska Department of Roads 
Attn: Title VI Transit Manager 

1500 Hwy 2
Lincoln, NE 68502

(402)-479-4694
kari.ruse@nebraska.gov

Federal Transit Administration 
Office of Civil Rights

Attn: Title VI Program Coordinator 
East Building, 5th Floor-TCR
1200 New Jersey Ave., SE 
Washington, D.C. 20590

Spanish




